
Safeguarding Policy
(Cambridge Exams & Educational Activities)

ENGLISH VERSION

1. Policy Statement

We are committed to safeguarding and promoting the welfare of children, young people, 
and vulnerable adults who participate in Cambridge examinations, preparation courses, 
camps, and any related activities organised by our centre. Safeguarding is the 
responsibility of everyone involved in our activities, regardless of role or contractual status.

This policy applies to all staff, freelancers, examiners, invigilators, volunteers, contractors, 
partners, and any other individuals involved in the delivery or administration of Cambridge 
exams and educational activities.

2. Scope and Purpose

The purpose of this policy is to:

 Ensure a safe, supportive, and respectful environment for all participants

 Prevent abuse, neglect, exploitation, and harassment

 Provide clear guidance on recognising and responding to safeguarding concerns

 Meet the safeguarding requirements of Cambridge University Press & Assessment

3. Definitions

 Child / Young Person: Any individual under the age of 18

 Vulnerable Adult: An adult who may be at increased risk of harm due to disability, 
illness, mental health condition, or other factors

 Safeguarding: The action taken to promote the welfare of children and vulnerable 
adults and protect them from harm

4. Code of Conduct

All individuals involved in our activities must:

 Treat all participants with respect and dignity

 Maintain appropriate professional boundaries at all times

 Avoid any behaviour that could be misinterpreted or cause distress

 Never engage in physical, emotional, or sexual abuse

 Never use discriminatory, offensive, or abusive language

 Comply with all relevant local laws and Cambridge regulations



5. Recruitment and Supervision

We take reasonable steps to ensure that individuals working with children and vulnerable 
adults are suitable for their roles. This may include:

 Clear role descriptions

 Appropriate references

 Identity verification

 Supervision and ongoing guidance

6. Safeguarding Concerns and Reporting

Any safeguarding concern, suspicion, allegation, or disclosure must be taken seriously.

If a concern arises:

1. Ensure the immediate safety of the individual if there is urgent risk

2. Do not promise confidentiality

3. Record the concern factually and promptly

4. Report the concern to the designated Safeguarding Officer

Designated Safeguarding Officer (DSO):

 Name: Natália Čechová

 Email: cechova@eku.sk 

 Phone: +421948509126

Where required, concerns may be escalated to local authorities or Cambridge University 
Press & Assessment.

7. Confidentiality and Data Protection

Safeguarding information will be handled sensitively and shared only with those who need 
to know, in line with data protection legislation.

8. Training and Awareness

All staff and collaborators are expected to familiarise themselves with this policy and 
complete safeguarding training where required.

9. Policy Review

This policy is reviewed annually or earlier if required by changes in regulations or 
Cambridge requirements.
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SLOVENSKÁ VERZIA

1. Vyhlásenie o ochrane

Zaväzujeme sa chrániť a podporovať blaho detí, mladých ľudí a zraniteľných dospelých, 
ktorí sa zúčastňujú na skúškach Cambridge, prípravných kurzoch, táboroch a iných 
vzdelávacích aktivitách organizovaných naším centrom. Ochrana (safeguarding) je 
zodpovednosťou všetkých osôb zapojených do našich aktivít bez ohľadu na ich rolu alebo 
zmluvný vzťah.

Táto politika sa vzťahuje na všetkých zamestnancov, externých spolupracovníkov, 
skúšajúcich, dozorujúcich, dobrovoľníkov, dodávateľov a partnerov.

2. Rozsah a účel

Cieľom tejto politiky je:

 Zabezpečiť bezpečné, podporujúce a rešpektujúce prostredie

 Predchádzať zneužívaniu, zanedbávaniu, vykorisťovaniu a obťažovaniu

 Poskytnúť jasné usmernenia na rozpoznanie a riešenie problémov

 Splniť požiadavky Cambridge University Press & Assessment

3. Definície

 Dieťa / mladistvý: Osoba mladšia ako 18 rokov

 Zraniteľný dospelý: Dospelá osoba so zvýšeným rizikom ujmy z dôvodu 
zdravotného, mentálneho alebo iného znevýhodnenia

 Ochrana (Safeguarding): Opatrenia na podporu blaha a ochranu pred ujmou

4. Kódex správania

Všetky osoby zapojené do aktivít musia:

 Správať sa s rešpektom a dôstojnosťou

 Dodržiavať profesionálne hranice

 Vyhýbať sa správaniu, ktoré by mohlo byť nesprávne interpretované

 Nikdy sa nedopustiť fyzického, psychického ani sexuálneho zneužívania

 Nepoužívať diskriminačný alebo urážlivý jazyk

 Dodržiavať platné právne predpisy a pravidlá Cambridge

5. Výber a dohľad

Prijímame primerané opatrenia na zabezpečenie vhodnosti osôb pracujúcich s deťmi a 
zraniteľnými dospelými, vrátane:

 Jasných popisov rolí



 Referencií

 Overenia totožnosti

 Dohľadu a priebežnej podpory

6. Riešenie a nahlasovanie podozrení

Každé podozrenie, oznámenie alebo obvinenie musí byť brané vážne.

Postup:

1. Zabezpečiť okamžitú bezpečnosť osoby

2. Nesľubovať dôvernosť

3. Vecne zaznamenať informácie

4. Oznámiť zodpovednej osobe pre safeguarding

Zodpovedná osoba pre safeguarding:

 Meno: Natália Čechová

 E-mail: cechova@eku.sk

 Telefón: +421948509126

V prípade potreby budú informované príslušné orgány alebo Cambridge University Press 
& Assessment.

7. Dôvernosť a ochrana údajov

Informácie budú spracúvané dôverne a v súlade s právnymi predpismi o ochrane 
osobných údajov.

8. Školenia a povedomie

Všetci spolupracovníci sú povinní oboznámiť sa s touto politikou a absolvovať školenia 
podľa potreby.

9. Revízia politiky

Táto politika sa prehodnocuje raz ročne alebo pri zmene požiadaviek Cambridge.

Last updated / Posledná aktualizácia: 16. 1. 2026
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